Contratto-tipo di manutenzione di impianto
termico condominiale centralizzato di potenza
superiore a 35 kW (ex art. 11, d.P.R. 412/1993)

Tra

I Condominio (di seguito denominato “Committentd8ll'immobile sito invia ................c.coooiene. ,

o PR ,ycomunedi..oveieiiiiiiiinnns yCAP revinciadi ...l :
avente i seguenti dati Catastali ............ooi it ,
codicefiscale .........ooiiiiiiiiiii

In persona dell Amministratongro teMPOIESIQ.(FA) .......oe e ettt e , hato/a
= | , residente a ... ,in  via
............................... ,N.evoiicio.., codice fiscale ..ueewnevoiioiiiieici i, il quale dichiara

di agire in nome e per conto del citato Condomimmo esecuzione della delibera dellAssemblea
condominiale del ..o

e
L IMPreSa ..ot e e , di seguito denondta “Manutentore”, con sede
legale in ... S VI e B o O , CAP....,
partita IVA ... , codice fiscale............ocvvviininn. Jiscritta alla CCIAA di
............ ,aln, ......................,an ........................ Albo Provaiale delle Imprese Artigiane

per

I'effettuazione delle opere di seguito descrittmeglio specificate negli Allegati.

Art. 1. Oggetto e scopo

1.Forma oggetto del presente contratto lo svolgimeette attivita di manutenzione ordinaria e stramada

e controllo, conformemente all’art. 1, comma ltelegtn) del d.P.R. 412/1993.

2. Scopo del contratto € quello di disciplinare I'eapgpne, da parte del Manutentore, del servizio di
manutenzione della centrale termica necessaricsidusare, oltre che la sicurezza, anche il raggmento

e il mantenimento del valore di temperatura in ogmita immobiliare dell’edificio, nei limiti, modaé,
periodo, durata e nei limiti di rendimento indicagli artt. 4 e 11 del d.P.R. 412/1993.

Art. 2. Luogo e oggetto della fornitura

1. Il servizio di manutenzione viene prestato per fiamto termico installato presso la struttura imitiate
ovvero edificio o insieme di edifici situato alldirizzo di seguito riportato:
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che si firma in calce.

2. L'impianto termico viene utilizzato per la produm® di acqua calda destinata al riscaldamento
ambientale, durante il periodo o per le situazaimatiche particolari in cui € consentito, prewistal d.P.R.
412/1993, cosi come modificato dal d.lgs. 192/2@05 per la produzione centralizzata di acqua caldso



sanitario, durante tutto I'arco dell'anno e conovati temperatura come previsto dal d.P.R. 41231 @®&me
modificato dal d.lgs. 192/2005.

3. Gli elementi costitutivi I'impianto termico, con Iéoro caratteristiche, nonché gli interventi di
manutenzione e le verifiche periodiche previstedlBLR. 412/1993 come modificato dal d.lgs. 1925200
dovranno essere trascritti sul Libretto di centddéManutentore.

4. L’Amministratore  affida il  servizio di  manutenzione dellimpianto  termico a:
.................................................................................... che si firma in calceassumendosi le
responsabilita e gli oneri come indicato all’'adt.&lla legge 10/1991 e all'art. 11 del d.P.R. 4298.

Art. 3. Obblighi del Manutentore
1. I Manutentore dichiara, firmando il presente catity sotto la sua responsabilita, di essere ingssssdei
requisiti di cui all'art. 1, comma 1, lette@ del d.P.R. 412/1993 e, in particolare, dell’dabitione e dei
requisiti previsti dagli artt. 3 e 4 del d.m. 37030
2. Il possesso di quanto descritto al punto 3.1 caesah Manutentore di assumere la manutenzione
ordinaria e straordinaria e il controllo dell'impta termico oggetto del contratto.
3. I Manutentore si impegna a:
a) fornire le prestazioni e a svolgere i compiticdi al successivo art. 4, per gli anni ......................... a
partire dalla data della firma del presente coturat
b) fornire le proprie prestazioni soltanto su impiaermici che siano conformi alle vigenti normatiuNI e
CEl in materia di sicurezza, salvaguardia ambiergaisparmio energetico;
c) assumere in carico I'impianto termico per lo gyumlento delle attivita di manutenzione di propria
competenza accertandone la conformita alle vigentnative applicabili all'impianto;
d) nel caso di impianto termico non conforme, a:

1. rilevare le condizioni di non conformita;

2. redigere un rapporto in cui vengono descrittiopgerazioni e gli interventi da effettuare per

eliminare le

difformita;

3. quantificare il costo economico per le attidiaui sopra, sottoponendolo al Condominio;

4. svolgere i lavori in caso di assenso.
4. Il Manutentore rispondera di ogni inadempienzawderie dagli obblighi gravanti su di lui, per tutto
periodo di validita del contratto, rimanendo comumgoggetto a tutte le sanzioni previste dalla atiua in
vigore.

Art. 4. Compiti del Manutentore

1. Il Manutentore svolgera tutto il complesso delleer@gzioni che mantengono l'impianto adeguato al
rispetto delle norme in materia di sicurezza, dntenimento dei consumi energetici e di salvaguardia
ambientale, assicurando:

a) manutenzione ordinaria dell'impianto termico, haede le operazioni specificamente previste dalle
normative UNI e CEIl e nei libretti di uso e manuiene degli apparecchi e componenti costituenti
impianto termico, che possono essere effettuatitiogo con strumenti e attrezzature di corredd agl
apparecchi e componenti e che comportino l'impiegattrezzature e materiali di consumo e di uso
corrente;

b) manutenzione straordinaria dell’impianto termic®diante gli interventi e le operazioni che sdessero
necessari, nel corso dell’esercizio, atti a cor@ilrfunzionamento dell'impianto secondo quello isto
dalla normativa vigente e/o dal progetto mediahtdcbrso, in tutto o in parte, a mezzi, attrezrafu
strumentazioni, riparazioni, ricambi di parti, igiini, revisione e sostituzione di apparecchi enponenti

dell'impianto.

2. I Manutentore si impegna a ricondurre il rendineedi combustione del generatore di calore, e péat tu
la durata del contratto, al valore di ............ %, e cooue mai inferiore a quello stabilito dalla vigente
normativa.

3. Il Manutentore si impegna a compilare e firmargiliretto di centrale per la parte di propria congpea.
La conservazione del Libretto di impianto & affedat proprietario o a chi, avente titolo, ne rispemella
tenuta, salvo diversamente pattuito. Il Manutengranpegna altresi, a fine manutenzione, a comgila
rapporto di controllo tecnico ai sensi del d.Ig82/R2005 che dovra essere redatto in accordo coodkllo F
allegato.



4. Il Manutentore, nel caso di interventi di manutena straordinaria sull'impianto termico, propone e/
assiste '’Amministratore nella scelta del materialecomponente idoneo a garantirgli il rispetto @ell
prestazioni contrattuali e delle conformitd di leggcomprendendo anche la relativa installazione e
I'eventuale fornitura.

5. I Manutentore si impegna a effettuare almenon. .......... interventi 'anno di manutenzione ordinaria,
allinizio, durante e al termine della stagione dscaldamento, piu un intervento su richiesta
dellAmministratore in caso di accensione dell'impio fuori del periodo stabilito e per particolari
condizioni climatiche.

6. Il Manutentore, qualora venga richiesto il funziomato dellimpianto termico anche in regime di
attenuazione, dovra verificare se lo stesso impigmtssa essere condotto con tale regime, confrdmtan
guanto previsto all'art. 9 del d.P.R. 412/1993tpéx evenienza e provvedendo a informare I'’Ammiatste
sulla fattibilita della richiesta e sugli eventuadisti da sostenere in caso di non fattibilita.

Art. 5. Obblighi del Committente

1. I Committente si impegna a consegnare al Manuteritd.ibretto di centrale, compilato per la parte

di sua competenza.

2. Il Committente consente al Manutentore il liberccesso all’edificio, particolarmente alla centrale
termica, e ai locali in cui siano presenti compundell’'impianto termico, per lo svolgimento deligtivita

di sua competenza per tutta la durata del confrattervandosi di indicare specificamente le madadii
accesso.

3. II Committente informa il Manutentore dell’esistaendi qualsiasi forma di assistenza per il proprio
generatore di calore o dell'impianto termico, skiba o in essere per garanzia, con l'installatoitdarnitore

del generatore di calore.

4. Il Committente, su richiesta dell’ente locale, preste ogni due anni al pagamento della prestazione d
verifica e controllo del corretto esercizio e mamzione e del rispetto del limite di rendimento di
combustione prescritto nel d.P.R. 412/1993, cheevieffettuata dall’ente locale con proprio persenal
personale esterno delegato.

5. L'Amministratore trasferisce, in copia, al Manuteng tutta la documentazione burocratica da cultrisu
che I'impianto termico puo essere messo in funziwelgispetto della vigente normativa come:

» Certificato di prevenzione incendi o NOP rilascidai Vigili del Fuoco, qualora ne sussista I'ogb|

* Libretto di omologazione ISPESL della centralertiea;

» Certificazione o Autodichiarazione della mancadizamianto sui componenti dell'impianto termico;

* Dichiarazione di conformita dell'impianto (se ligaato dopo il 13 marzo 1990).

Art. 6. Offerta economica
1. Il corrispettivo per I'erogazione del servizio darig del Manutentore € cosi costituito:
a) Manutenzione ordinaria: € ............. et

Ogni altro intervento su chiamata ... e €.l T
b) Manutenzione straordinaria:

Fornitura di materiali conforme al Listino preziliegato con sconto del ............. %.

Prestazione di manodopera conforme al Listino goré per operaio di .............. livello.

2. Nel corrispettivo della manutenzione ordinaria sotmmpresi i prezzi dei prodotti, componenti,
riparazioni, revisioni, sostituzioni di parti.

3. Il pagamento delle prestazioni di manutenzionenand viene fatto in due rate annuali di ugualednp

e scadenti il giorno .............. e il giorno .......... di ogamino di validita del contratto.

4. Il pagamento degli interventi di manutenzione sulawria avverra secondo le modalita di volta iftaro
stabilite dalle Parti.

Art. 7. Durata del contratto*

1. Il presente contratto ha una durata di .................%....

oppure

Il presente contratto ha la durata di anni unoietsnde tacitamente rinnovato per un uguale perisdlvo

! Si consiglia di indicare la tempistica di intert@n
2 Si consiglia una durata biennale, in modo da cepa tempistica delle verifiche sull'impianto, atieappunto una
cadenza biennale.



disdetta di una delle Parti, da comunicarsi almeno............. giorni prima della data di scadenza, a
mezzo raccomandata a/r.

Art. 8. Prezzi dei materiali e quotazioni della manodopera

1. | prezzi dei materiali e le quotazioni della manpei@ sono fissi e invariabili per un anno a padaéa
data di firma del contratto.

2. Ai sensi dell'art. 33, comma 2, lett) del d.lgs. 206/2005 nel caso in cui i prezzi guetazioni di cui al
comma precedente risultino aumentati oltre il ......... rEpetto a quelli iniziali, il Committente puo
recedere dal contratto dandone comunicazione, tEandiccomandata a/r, entro ............ giorni dalla
comunicazione degli intervenuti aumenti. Analogaofta di recesso é attribuita al Manutentore.

Art. 9. Risoluzione delle controversie

1. Tutte le controversie nascenti dal presente cdatrsdranno devolute a un tentativo di conciliazione
presso I'Organismo di mediazione della Camera dn@ercio di .......................... e risolte secondo il
Regolamento da questa adottato.

2. Qualora le Parti intendano adire I'Autorita giudiza ordinaria, il Foro competente € quello debluali
residenza o di domicilio elettivo del Consumatdmderogabile ai sensi dell’art. 33, comma 2, letter

u) del d.Igs. 206/2005

Art. 10. Tutela della riservatezza e trattamento dei dati

1. L'lImpresa tutela la riservatezza dei propri clieatparantisce che il trattamento dei dati € conéoem
quanto previsto dalla normativa sulla privacy diald.lgs. 30 giugno 2003, n. 196

2. | dati personali anagrafici e fiscali del Clientaaisiti direttamente e/o tramite terzi dall'lmpaegengono
raccolti e trattati in forma cartacea, informatitelematica, in relazione alle modalita di trattatoeper
consentire un’efficace gestione dei rapporti conuiadirnella misura necessaria per espletare al imég|
servizio richiesto (art. 24, comma 1, lettbral.lgs. 196/2003)

3. Titolare della raccolta e del trattamento dei gatisonali € I'lmpresa, alla quale il Cliente patrdirizzare
(indicare modalitd, presso la sede.................... , ogni richiésta

4. L'lmpresa si obbliga a trattare con riservatezziati e le informazioni trasmessi dal Cliente e dnn
rivelarli a persone non autorizzate, né a usanriggepi diversi da quelli per i quali sono stataalti 0 a
trasmetterli a terze parti. Tali dati potranno esssibiti soltanto su richiesta dell’Autorita gizidria ovvero
di altre autorita per legge autorizzate.

5. | dati personali saranno comunicati solo a soggetiigati all'espletamento delle attivitd necessper
I'esecuzione del contratto stipulato e comunicstigsivamente nell’ambito di tale finalita.

6. L'interessato, in relazione all'attivita di predetrattamento, potra esercitare tutti i dirittiadii all'art. 7,
d.lgs. 196/2003, tra i quali: il diritto di access$a cancellazione, la trasformazione in forma amano il
blocco dei dati trattati in violazione di leggeadgiornamento, la rettifica o I'integrazione deitida
contattando direttamente I'lmpresa.

7. In ogni caso, i dati acquisiti saranno conservatiyn periodo di tempo non superiore a quello resces
agli scopi per i quali sono stati raccolti 0 susbemmente trattati.

8. La loro rimozione avverra comunque in maniera sicur

% Si suggerisce linserimento della presente clausaibitrale di cui al Regolamento Unioncamere diiteato
amministrato delle Camere di Commercio 2007: «Nelocdi mancata riuscita del tentativo di concibag, tutte le
controversie derivanti dal presente contratto saraisolte mediante arbitrato secondo il Regolamen@rbitrato della
Camera di Commercio di ................. Il Tribunale arbiér@ara composto da un arbitro unico nominato ifanita

al Regolamento della Camera di Commercio e decidecdndo .............. ifdicare: «secondo diritto» oppure
«secondo equita) nel rispetto delle norme inderogabili deglit.aB06 ss. del Codice di procedura civile», senuore
l'avvertenza che qualora il contratto veda qualktegpan consumatore, tale clausola deve essereoigdgetto di apposita
trattativa tra le Parti, ai sensi dell’art. 34, com4 del d.lgs. 206/200%;0dice del consumaer evitare che possa
essere ritenuta vessatoria ai sensi dell’art. 88nca 2, letterd) del medesimo d.Igs.

* Prescrizioni del Garante della privacy, art. 1&@mma 1, d.lgs. 196/2008emplificazioni di taluni adempimenti in
ambito pubblico e privato rispetto a trattamentr fiimalita amministrative e contabitiel 19 giugno 2008, pubblicato
sullaGazzetta Ufficiale 1° luglio 2008, n. 152.

® Provvedimento generale del Garante per la prateziei dati personauida pratica di misure di semplificazione
per le piccole e medie impredel 24 maggio 2007, pubblicato sulla Gazzetta i#fec21 giugno 2007, n. 142.

® «Salvo che non sia stato nominato dall'lmpresaesponsabile nella persona del sig. ................ ».



9. Tutto quanto dovesse pervenire all'indirizzo di taoganche elettronica) dell'lmpresa (richieste,
suggerimenti, idee, informazioni, materiali, ecagn sara considerato informazione o dato di natura
confidenziale, non dovra violare diritti altrui evda contenere informazioni valide, non lesive iditdaltrui

e veritiere; in ogni caso non potra essere attdbail'lmpresa responsabilita alcuna sul conterdso
messaggi stessi.

I Committente Il Manutentore

I Committente dichiara di aver preso visione ackettare specificamente ai sensi e per gli efietjii artt.
1341 e 1342 del Codice civile le seguenti clausole:

Art. 3 - Obblighi del Manutentore

Art. 4 - Compiti del Manutentore

Art. 5 - Obblighi del Committente

Art. 7 - Durata del contratto e risoluzione

Art. 8 - Prezzi dei materiali e quotazioni dellanmodopera

Art. 9 - Risoluzione delel controversie

Art. 10 - Tutela della riservatezza e trattamereidzati

I Committente



ALLEGATO F

RAFPORTO DI CONTROLLO E
PER IMPIANTO TERMICO DI POTENZA M&EEEDHE UGUALE 35 kKW

L RAFPORTO Bl CONTROLLO BEVE ESSERE COMPILATO BALL'OPERATORE INCARICATO K
COMSEGHATO IN COPIA AL RESPONSANILE DELL'EMPLANTE, CHE NE BEVE CONFELMARE

RICEVUTA FER FRESA VISHINE

AL IDENTIFICAZIONE DFELLTMPTANTO
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I tecricn decling altresi ognd responsabalith per sinistri & persone, animali o cose derivant da manosmssone
deilimpianto o dell'zspparecchio do parte di terzi, ovvero da carenze di manuenzione successiva, In presenza di
carenza risconraie ¢ non eliminate, il responsshile  dell"mpianto si impegna, entro breve tempo, 8 provvedere alla
loro risoluzions dandone setizia all®operatore jncarbealo.

TECNICO CHE HA EFFETTUATO IL CONTROLLO:

Mome e COgname ... e eeaaes RUAEIORE Sociale ...
IR o L T L TEIION0 o rsmiemsis v

Estromi del dotumenta di qualifics .. . e s e R

Timbro e Mirma dell"speratore Firma del responsabile dell'implanio (per presa vidsone)

LT T

Avvertenre per il tecaleo ¢ per il responsahile di impianio

1. Mello spacke OSSERVAZION] dove essere indicats dul teenico la couss di ogni dets negative riscontruio
& pli interventi manutentivi effettuati per risalviere il problema.

1. Nello spazip BACCOMANDAEIONT devone essere fornite dal tecnico le raccomandazioni ritenste
opportune in merito ad eventuali carente riscontrate & non eliminate, tali comungue da non armecire un
immedialo pericobs alle persone, sgli anlmali domesticl ¢ si beni. 11 tecabco indica ke operazioni
mecessarie per il ripristing dells normali candizioni di funzionamento dell impiants a cui il responsabile
dell'impianin deve provvedere entro breve lempo.

3. Nello spazic PRESCRIZIONI il tecnicn, avendo riscontrate e non climinalo carenze tali da armecare un
immediate pericobs alle persone, agh animali domestici = ai bend, dopo aver mese luorl Servisio
I'spparecchic ¢ dillidaio Pocoupante dal sue wtllicco, indica be operazion] necessarle per il ripristing
delbe condizkond di sicurezes.

4, Taite le nole riportaie negll spazt DSSERVAZIONI, RACCOMANDA ZIONT; PRESCRIZION] devono
esiere specificabe dettaplistamente (ad evempio; fora di ventilizione insufficients, ma foro di
ventllazione esistente di 100 cm’ da portare a 160 cm

S ramments che il controlle del rendiments di combmastione, di cul al panta 1), deve essere effefinate con la
periodicith stabilita al comma 3 dell*allegato L al presenie decreto legisiativo,



