CONTRATTO DI MANUTENZIONE ORDINARIA IMPIANTO ASCENS ORE
DI PROPRIETA CONDOMINIALE

Con la presente scrittura privata, avente fordagtie, a norma dell’art. 1322 cod. civ.,

TRA
I Condominio sito in , indirizzo ,
C.AP. , C.F. ,sefjuito denominato cobmmittente”,
proprietario dell’impianto descritto al successiyaunto e di seguito denominato
“committente” nella persona dell Amministratopeo tempore ,
nato/a a il irmdiriz

il quale dichiara di agire in nome e per conto déhto Condominio in esecuzione della delibera
dell’Assemblea condominiale del

E
L'impresa i segiiito denominatanfanutentore’, con
sede legale in , indirizzo
Partita VA iscritta alla C.C.LAA. di
al numero nella persona del Rappresentante
legale Sig./Sig.ra la qdaleiara di essere in possesso dei requisiti di

legge per I'esercizio dell'attivita che si impegnavolgere nonché di avvalersi di personale atulisa
sensi delle vigenti disposizioni.

1. Oggetto e scopo
Forma oggetto del presente contratto lo svolgimed#dle attivitd di manutenzione ordinaria

dell'impianto (impianti) elevatore marca (marche) , numero (numeri) di
costruzione , installatotg(lasi) nello stabile condominiale sito presso
l'indirizzo sopra indicato, matricola N° , trazione elettrica ad
argano/idraulica , portata kg. , velocita m/sec. ,
fermate , Servizi , p@abenea , porte ai piani ,
manovre

2. Decorrenza, rinnovazione tacita, durata, recesso

2.1 1l presente contratto ha durata di mepardire dal e si intende

tacitamente rinnovato per un uguale periodo salsdetta di una delle parti da comunicarsi, almeno
giorni prima della data di scadenza, a meazoomandata R.R.Anche in caso di disdetta

sono comungue dovuti i canoni di manutenzione datpunto 3 ei corrispettivi per interventi tednéc

prestazioni di cui al punto 7, esigibili alla dala comunicazione.

2.2 E facolta delle parti recedere dal contratto megidettera raccomandata R.R. La parte recedente

dovra all’altra un indennizzo pari a da talcolarsi " con un limite massimo

pari ad Euro .

2.3 In caso di recesso il manutentore sara tenuto oqoaiindenne delle spese sostenute e delle opere

eseguite (art. 1671 cod. civ.).
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3. Canone, fatturazione e pagamenti

3.1 1l Canone annuale é fissato in € 0 Eur ) al netto di imposte e
tasse, di cui € relativi ai costi dellaugézza sul lavoro come stabilito dall'art. 26, caarn
decreto legislativo n. 81 del 2008, e sara corsgpesecondo le seguenti cadenze di pagamento

iv

3.2 Il canone sara annualmente rivalutato sulla badiéndliice

,a
partire dal anno.

3.3l pagamento sara effettuato nei trenta (30) gisuticessivi alla data di ricezione della fattura.

3.4 Qualora il ritardo superi i giorni dal ricmento della fattura, I'impresa avra diritto di
chiedere gli interessi di mora al tasso exsdmtente aumentato di unita e potra

sospendere il servizio, previo avviso al cliente caccomandata A/R.

3.5 Ai sensi dell'art. 1456 c.c., previa comunicaziagmitta dellimpresa, il contratto si risolvera di
diritto, qualora il committente rimanga inadempe=iail’obbligo del pagamento delle fatture emesse
per un periodo superiore a mesi a deeomdalla data di ,
riconoscendo alla ditta I'indennizzo previsto dahto 2.2.

4. 1l servizio di manutenzione

4.1. Il servizio di manutenzione consiste nella manutamz ordinaria e periodica dell'impianto ai
sensi dell’art. 15, commi 3 e 4, del dPR n. 162819®sa mediante visite programmate di personale
abilitato a norma degli artt. 6, 7, 8 e 9 del dPR#67/1951

4.21l servizio comprende:

a) il programma di manutenzione effettuato dal mamistee sulla base della norma UNI EN 13015
mediante visite programmate di personale abilitdéo effettuarsi ogni giorni, al fine di
verificare:

- il funzionamento dei dispositivi meccanici, idliaued elettrici e, in particolare, delle portei ggani

e delle serrature;

- lo stato di conservazione delle funi e delle cate

b) le normali operazioni di pulizia e di lubrificazie delle parti, con esclusione della fornitura lth o
per argani e centraline, nonché la loro revisigagplazione e registrazione, comprensive di foraitu
dei prodotti lubrificanti e di quanto necessario.

c) la segnalazione tempestiva della necessita drazpane e/o sostituzioni di parti danneggiate o
logorate, dietro presentazione di un preventivepeisa;

d) la sospensione immediata del funzionamento dgdiamto in caso di pericolo di cui al successivo
punto 6;

e) le verifiche semestrali dellimpianto sulle parmaggiormente coinvolte nella sicurezza del
medesimo, ossia:

- la verifica dell'integritd e dell'efficienza dedaracadute, del limitatore di velocita e degliialtr
dispositivi di sicurezza,

- la verifica minuziosa delle funi portanti, detlatene e dei loro attacchi;

- la verifica dell'isolamento dell'impianto eletwie dell'efficienza dei collegamenti con la terra;

f) 'annotazione, nel libretto di impianto, delle Wmhe di cui alla lettera e);

g) l'intervento di personale abilitato, durante ilrmale orario di lavoro a seguito di ogni giustifea
richiesta, nel piu breve tempo possibile, per oeviad eventuali improvvise interruzioni del
funzionamento dell'impianto non imputabili ad inizuda parte del committente.

4.3l costo del servizi o comprende o non comprende

la presenza di incaricati della Ditta in occasideéle verifiche di cui all'articolo 16 del dPR 169989,

le cui risultanze vengono allegate, a cura deghuiicati suddetti, nel libretto d’impiant8.
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5. Interventi tecnici e prestazioni non compresi Heservizio di manutenzione ordinaria

5.1 A titolo esemplificativg non sono ricomprese nel canone pattuito, qualeisperttivo di
manutenzione, le seguenti prestazioni:

a) fornitura di olio per argani e centraline;

b) ogni riparazione e sostituzione di parti, noroniducibili allordinaria manutenzione, occorrenérp

la buona conservazione ed il funzionamento dellianfp tra cui, a titolo esemplificativo, la
riparazione e/o sostituzione di cilindro, pistooks idraulico, tubazioni interrate;

c) ogni modifica e/o aggiunta dell'impianto, tra ¢installazione di corrimani, specchi e bacheche;

d) verniciatura, rifinitura o sostituzione delle pire del pavimento di cabina delle porte ai pidegli
imbotti e delle recinzioni nel vano fornitura plafere e dei loro accessori per l'illuminazione dell
cabine del locale macchine del vano di corsa;

€) realizzazione dell'impianto di messa a terra lgorelative protezioni.

f) realizzazione dell'impianto citofonico e di alae nonché delle relative linee di alimentazione
esterne alla cabina;

g) messa a punto di impianti elettrici per azionsatglatrici od attrezzi necessari alla manutenzmne
alle riparazioni;

h) riparazione di avarie derivate da caso forturemdalismo, forza maggiore, o da fatto imputabile a
committente;

1) lavori riguardanti le opere murarie connesseltompianto;

I) riparazione e sostituzione dei mezzi per accedglieorgani da ispezionare;

m) opere fabbrili in genere;

n) modernizzazioni, modifiche o aggiunte dellimpiamichieste dal committente o imposte dalla legge
o dagli Enti di controllo o necessarie in consegaeati un aumento dell'intensita di traffico;

0) interventi dovuti a disservizi imputabili ad i@ del committente quali porte lasciate aperte o
recupero oggetti caduti nel vano corsa.

5.2 Tutti i lavori di riparazione, sostituzione, mddd ed aggiunte all'impianto saranno comunicati ed
eseguiti dal manutentore previa approvazione deVentivo di spesa da parte dellAmministratore
condominiale, salvo siano espressamente richietachministrazione condominiale in via d’'urgenza
e non superino I'importo annuale di Euro ¥, In tale ultima ipotesi la ditta di manutenziome s
obbliga a trasmettere allAmministratore, insienl& dattura, una nota esplicativa dei motivi di
indispensabilita, indifferibilitd, urgenza o sicara causa dell’intervento effettuato.

5.3 Ai fini del pagamento del corrispettivo per talterventi, la fattura sara emessa sulla scorta della
relativa relazione d’intervento controfirmata datgnte dell'impianto o da persona da lui delegata

5.4 Qualora lavori sullimpianto fossero affidati a zeré obbligo del committente informare
preventivamente la ditta manutentrice, la qualéaifacolta di presenziare all’'esecuzione deglisstes
richiedere verifica di controllo al’Ente prepostmn costi a carico del committente. In caso dioesi
negativo delle verifiche su detti lavori effettudt terzi, al manutentore e riconosciuta la facdita
recedere con diritto ad un’indennita da calcolaisiensi del punto 2°2

6. Sospensione dell’'esercizio

6.1. Ai sensi dell’art. 15, comma 7, dPR 162/99, il m@mmiore provvedera ad interrompere il
funzionamento dellimpianto ogni qual volta lo nga necessario per ragioni di sicurezza. Il
manutentore si impegna a darne immediata comunicazal committente e ad affiggere opportuna
segnaletici.

6.2 Il servizio di manutenzione continua ad esseree¢siul, per tutta la durata della sospensione
dell'impianto, alle condizioni previste dal presegbntratto.

6.3 Tuttavia, nel caso in cui la sospensione dell'agercsi prolunghi per oltre 30 giorni, il
committente corrispondera il canone ridotto delketam calcolando tale riduzione sul numero effettivo
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di giornate di sospensione. La giornata durantquiale I'impianto viene disattivato e quella in cui
viene riattivato rientrano tra quelle computatéraidella riduzione del canone.

7. Obblighi del manutentore

[l manutentore deve:

a) assolvere a tutti gli obblighi contributivi, &tenziali ed assicurativi previsti dalla legge nei
confronti della mano d’opera impiegata, sollevaildmmmittente da qualsiasi responsabilita che ne
derivasse in relazione ai lavori oggetto del cdtdra

b) far rispettare ai propri dipendenti le norme spliavenzione degli infortuni e la sicurezza sul favo

c) stipulare un contratto di assicurazione per laomsgbilita civile verso i terzi per rischi derivant
dall’'assunzione del servizio di manutenzione cossimale di € X! tale importo &

da intendersi unico per ogni sinistro, per ognispaa lesionata e per danni a cose e/o animali,
qualunque ne sia il numero anche se apparteneiii@ersone. Restano esclusi dalla responsabdita d
manutentore i disservizi ed i danni causati dai ®dagli utenti per cattivo uso ovvero manomission
dellimpianto nonché i disservizi ed i danni dovad infiltrazioni d’acqua, incendi, anormalita
nell’erogazione di energia elettrica, forza maggid@sli estremi della polizza di assicurazione vema
trasmessi dal manutentore al committente entra@@igialla stipula del contratto;

d) eseguire, in concomitanza con la decorrenzg@sente contratto, un sopralluogo sullimpianto a
seguito del quale redigera un verbale riportantst&to d’'uso di tutte le apparecchiature costifuent
I'ascensore. Copia di tale verbale e della docuamome di corredo al medesimo dovra essere
trasmessa al committente entro 60 giorni dallaudipglel contratto, con segnalazione di eventuali
fattispecie non conformi alle vigenti disposiziencon particolare riguardo in materia di sicurezza;

e) una volta eseguita la verifica semestrale pr@vigll'art. 15, comma 4, del dPR n. 166/1999,
consegnare l'attestazione dell’avvenuta verifican éodicazione dell’esito allAmministratore o a
persona da questa indicata, a cura dei quali rifiallegazione della stessa nell’apposito libretto.

8. Cessione e subappalto del contratto
[l manutentore non potra cedere il contratto néapphltare a terzi I'esecuzione dei servizi di dui a
punto 4 senza il consenso scritto del committ€nte

9. Obblighi del committente .

Il committente fermo restando tutto quanto altresi previsto dadlanativa di riferimentd’, deve:

a) comunicare al manutentore ogni eventuale smiarificatosi, al fine di attivare I'assicurazioper
responsabilita civile verso i terzi di cui al pu@dett. c.

b) assicurare condizioni ambientali idonee allolgweento in sicurezza di tutte le operazioni di
manutenzione, anche in relazione alle vigenti nosuéa sicurezza. In particolare, dovra assicurare
una regolare illuminazione dei pianerottoli, locelili accessi nei quali le operazioni suddette si
svolgono.

c) assicurare la verifica periodica biennale pitavitall’art. 13, comma 1, del dPR n. 162/1999, hénc
tutte le verifiche straordinarie che si rendonoeassarie durante la vita dell’ascensore (a seguito d
verbali negativi di verifica periodica, di incidenti modifica dell'ascensore).

d) notificare ogni variazione riguardante la prappersonalita ovvero quella del suo rappresentante
mezzo di lettera raccomandata R.R. da inviarspelfrgiorni.

e) farsi carico degli oneri fiscali vigenti duraiit@eriodo di validita del contratto.

f) assicurare la disponibilita del libretto in osne delle verifiche semestrali.
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10. Risoluzione delle controversie

Tutte le controversie nascenti dal presente cdotssranno devolute a un tentativo di conciliazione
presso I'Organismo di mediazione della Camera an@ercio di [ ] ove é sito 'immaobile
e risolte secondo il Regolamento da questa addttato

Nel procedimento avviato le Parti, eventualmenter@ascelta, potranno essere assistite dallattispe
organizzazione sindacale o associazione.

11. Tutela dei dati personali

L’Impresa tutela la riservatezza dei propri cliemtgarantisce che il trattamento dei dati &€ conéoam
quanto previsto dalla normativa sulla privacy di &ud.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196. | dati personal
anagrafici e fiscali del Cliente acquisiti direttante e/o tramite terzi dall’'lmpresa, vengono rateol
trattati in forma cartacea, informatica, telematita relazione alle modalita di trattamento per
consentire una efficace gestione dei rapporti coromée nella misura necessaria per espletare al
meglio il servizio richiesto (art. 24, comma 1t.lét, d.Lgs. n. 196/2003). Titolare della raccatdel
trattamento dei dati personali, & I'lmpresa, allgué cliente potra indirizzare (indicare modalita)
presso la sede , ogni richie$tapresa si obbliga a trattare con riservatezza i
dati e le informazioni trasmesse dal Cliente e dirieelarle a persone non autorizzate, né ad upare
scopi diversi da quelli per i quali sono stati i@tico a trasmetterli a terze parti. Tali dati @otno
essere esibiti soltanto su richiesta dell’autagitédiziaria ovvero di altre autorita per legge aizizate.

| dati personali saranno comunicati solo a soggetegati all'espletamento delle attivita necessaer
I'esecuzione del contratto stipulato e comunicaclusivamente nell'ambito di tale finalita.
L’interessato, In relazione all'attivita di predettattamento, potra esercitare tutti i dirittiadii all’art.

7 d.Lgs. n. 196/2003 tra i quali: il diritto di &sso, la cancellazione, la trasformazione in forma
anonima o il blocco dei dati trattati in violaziodelegge, I'aggiornamento, la rettifica o 'intagione

dei dati, contattando direttamente I'lmpresa. Imiogaso, i dati acquisiti saranno conservati per un
periodo di tempo non superiore a quello necessagio scopi per i quali sono stati raccolti o
successivamente trattati. La loro rimozione avvea@ungque in maniera sicura. Tutto quanto dovesse
pervenire all'indirizzo di posta (anche elettronicdell'lmpresa (richieste, suggerimenti, idee,
informazioni, materiali ecc.) non sara considenaformazione o dato di natura confidenziale, non
dovra violare diritti altrui e dovra contenere infazioni valide, non lesive di diritti altrui e viere,

in ogni caso non potra essere attribuita all'lmaressponsabilita alcuna sul contenuto dei messaggi
stessi.

IL COMMITTENTE IL MANUTENTORE

*kk

Si dichiara di aver preso esatta visione delle dpiwthi generali di contratto di cui sopra, con
specifica attenzione alle condizioni di cui ai gunt

- 2 (Decorrenza, rinnovazione tacita, durata, recesso)

- 6 (Sospensione dell’esercizio

- 7 (Obblighi del manutentorg

- 9 (Obblighi del committentg

- 10 (risoluzione delle controversig)
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le cui clausole — oggetto di trattativa — si intemd accettate a ogni conseguente effetto e in
particolare ai sensi e agli effetti degli artt. 1B& 1342 cod. ciV.

IL COMMITTENTE IL MANUTENTORE

"1l testo lascia completa liberta all'autonomia tattuale e al dispiegarsi della trattativa trgdeti; tuttavia
si consiglia una durata minima triennale, anchefaesi che I'impresa sia responsabilizzata doveaddronte
alle verifiche biennali dell'impianto previste d#PR. 162/1999.

"Il termine di disdetta dovrebbe essere commisualifodurata contrattuale; tuttavia, per non ineamel
disposto ex art. 33, lett. i), del Codice del caneusi consiglia un termine pari a 30 giorni.

" Potrebbe rivelarsi congrua una percentuale vagiahi funzione inversamente proporzionale alla vita
residua del contratto. In ogni caso si rammentalere 33, 2° comma, lettera f) del Codice del somo
presume come vessatoria, fino a prova contrariacld@sola che imponga al consumatore, in caso di
inadempimento, una clausola penale di importo reatdimente eccessivo. In ogni caso andrebbe stabilit
tetto massimo

Y Si raccomanda, in ogni caso, I'utilizzo di un icelidi facile comprensione e individuazione da pedek
condominio, in modo che risulti trasparente e vVealfile, ad esempio indici ISTAT, ovvero dellindiore
previsionale IPCA (Inflazione depurata dai cosgmgetici) cosi come indicato nei Contratti Collattlazionali
di Lavoro, per 'adeguamento automatico salaripf@ieato ai dipendenti delle ditte manutentrici.

Y Qualora le parti vogliano concordare il servizio rdperibilita 24 ore su 24, dovranno stabilire il
corrispettivo con un’apposita clausola che facdfarimento ad un tariffario da applicare al cortwatSi
rammenta che per gli impianti installati dopo I'&th in vigore del dPR 162/1999 i proprietari degipianti
sono tenuti ad affidarsi ad un centro di soccots® sia in grado di organizzare la liberazione dp#esone
intrappolate in cabina o nel vano. (dPR 162/99 afi. 4.4 e 4.5).

"' Qui va inserito il riferimento alla concordabilitiel servizio di reperibilita, peraltro obbligatorper gli
impianti installati dopo I'entrata in vigore del BPL62/1999. Esso riguarda essenzialmente il cahtsoccorso
per la liberazione delle persone rimaste intrafgpalacabina.

" Nel senso che la presenza & considerata inclusaabasa nel canone di manutenzione

Y Alcune associazioni considerano tale presenzaddiricati della Ditta alla stregua di una prestagio
aggiuntiva, in quanto tale meritevole di una diBsgseparata e di un compenso aggiuntivo ovverarte.

* Nel caso I'importo dei lavori superasse ovvero tromasse capienza nell'importo limite annualenpresa
produrra il preventivo all’'approvazione dell’amnstratore, avendo cura di indicare I'urgenza e Iffedbilita
delle opere da realizzare.

“In alcuni contratti I'affidabilita a terzi di lavbdi straordinaria manutenzione non & consentiteem &
prevista come ipotesi di risoluzione contrattuade lpmpresa.

X L'interruzione del funzionamento dell'impianto peagioni di sicurezza non €& una “facolta” del
manutentore ma €& un suo obbligo preciso (di ledgepo tale interruzione, l'uso dell’ascensore &atie e lo
stesso deve essere messo fuori servizio fino ialilehzione dei difetti che hanno provocato la mazeadi
sicurezza.

" Si consiglia un massimale di copertura non infer&a 5.200.000,00.

“" Si rammenta l'art. 33), comma 2, lett. s, del C8dnsumo, che esclude per questi casi diminuzioni d
tutela dei diritti del consumatore.

*Y Per esempio in tema di verifiche straordinarie.

* Come disposto dall'art. 2, comma 2, del d.lgs.atzn 2010, n. 28, il procedimento descritto norclpide
le negoziazioni volontarie e paritetiche (anchd'amabito delle rispettive organizzazioni di rappeatanza),
relative alla controversia, previste in accordiiteriali, protocolli di intesa e carte servizi.

! Specifica approvazione delle clausole vessatalecaso di predisposizione delle clausole da pdirteno solo dei
contraenti. Non € ammissibile un'approvazione geage necessario che le clausole vengano speeifica
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